
HomeWhiz-tuetun kuivaimen tuotetietojen julkaisu 

Täällä Bekolla uskomme, että läpinäkyvyys on luottamuksen kulmakivi. Tämä tuote kerää ja 
lähettää käyttötietoja, kun se on liitetty Internetiin (esim. lämpötila-asetukset, käyttöaika, 
vikakoodit). EU-tietolain (Määräys EU 2023/2854) mukaan, sinulla on oikeus päästä näihin 
tietoihin ja hallita niitä. Lisätietoja kerätyistä tiedoista ja niiden käytöstä ja avaamisesta on 
osoitteessa: 

 https://www.homewhiz.com/contact/ 

Tietotyyppi, 
formaatti ja 
arvioitu 
tilavuus 

Tuote: Kuivain (HomeWhiz-tuettu) 
Tietotyyppi: Virhekoodit, diagnostiikkalokit, suoritetut 
ohjelmaparametrit ja liittyvät anturitiedot. 
Formaatti: JSON-formaatti 
Arvioitu tilavuus:  1,75 KB-3,50 KB/ jakso 

Jatkuva ja 
reaaliaikainen 
generointi 

Kuivausjaksopohjainen tietojen generointi ja lähetys. 

Varastointitila 
ja säilytys 

Laitteessa: Luodut tiedot, jotka on kerätty pakkaukseksi jokaiselle 
jaksolle. Jos laite on jo liitetty, lähetetään tiedot suoraan pilvimuistiin. Jos 
laite on kytketty irti, enintään 95 tietopakkausta tallennetaan seuraavaan 
päällekytkentään asti. Kun 95 tietopakkausta saavutetaan ja laite on vielä 
synkronoimaton, korvataan vanhin pakkaus. 
Pilvimuistissa: 10 vuotta tukemaan pitkää tuotteen käyttöikää, ja 
pitkäaikaisen suorituskyvyn analysointiin. 

Pääsy, 
hakeminen ja 
poistaminen 

Tuotetietojen avaamis-, haku- tai poistopyynnöt tehdään HomeWhiz-
mobiilisovelluksesta. Tukikeskus → Yhteystiedot → Ota yhteyttä meihin 
→ valitse tuote → valitse pyyntötyyppi. HomeWhiz-käyttöehdot ovat
saatavissa HomeWhiz-sovelluksessa. Pyynnön vastaanoton
vahvistussähköposti lähetetään rekisteröityyn osoitteeseen. Tiedot
lähetetään turvallisesti sähköpostiliitteenä, tai käyttäjälle ilmoitetaan
poistamisesta. Pääsy tietoihin myönnetään vain, kun pyytäjän
rekisteröidyt tilitiedot on vahvistettu. Jotkin tuotetiedot voivat sisältää
Unionin tai kansallisen lainsäädännön alaisia liikesalaisuuksina suojattuja
tietoja. Kun tuotetiedot toimitetaan — suoraan sinulle tai määrittämällesi 
kolmannelle osapuolelle — käytämme oikeasuhteisia teknisiä ja
sopimuksellisia suojia näiden tietojen suojaamiseen, mukaan lukien
tietolain mukaiset luottamukselliset velvollisuudet ja käyttörajoitukset.
Nämä ehdot koskevat kaikkia vastaanottajia. Jos luovuttaminen voisi
johtaa vakaviin taloudellisiin vahinkoihin näiden suojien käytöstä
huolimatta, voimme rajoittaa tai evätä pääsyn tietolain artiklan 5(11)
mukaan ja ilmoitamme sinulle syyt siihen.

https://www.homewhiz.com/contact/



