
Ujawnienie danych produktu suszarki obsługiwanej przez HomeWhiz 

W Beko wierzymy, że przejrzystość jest podstawą zaufania. Ten produkt zbiera i przesyła dane 
dotyczące użytkowania po podłączeniu do Internetu (np. ustawienia temperatury, czas 
użytkowania, kody błędów). Zgodnie z unijnym prawem o ochronie danych (Rozporządzenie UE 
2023/2854) masz prawo dostępu do tych danych i zarządzania nimi. Aby uzyskać szczegółowe 
informacje na temat tego, jakie dane są gromadzone, w jaki sposób są wykorzystywane i jak 
uzyskać do nich dostęp, odwiedź stronę: 

 https://www.homewhiz.com/contact/ 

Rodzaj 
danych, 
format i 
szacowana 
objętość 

Produkt: Suszarka (obsługiwana przez HomeWhiz) 
Typ danych: Kody błędów, dzienniki diagnostyczne, parametry 
wykonanego programu i powiązane dane z czujników. 
Format: Format JSON 
Szacowana objętość:  1,75 KB - 3,50 KB/na cykl 

Generowanie 
ciągłe i w czasie 
rzeczywistym 

Generowanie i przesyłanie danych na podstawie cyklu suszenia. 

Miejsce i czas 
przechowywani
a 

Na urządzeniu: Dane generowane są agregowane w pakiet po każdym 
cyklu. Jeśli urządzenie jest już połączone, dane są przekazywane 
bezpośrednio do chmury. Jeśli urządzenie jest w stanie rozłączonym, 
przechowywanych jest do 95 pakietów danych do momentu następnego 
połączenia. Po 96. pakiecie danych, jeśli urządzenie nadal nie może się 
zsynchronizować, najstarsze pakiety zostaną nadpisane. 
W chmurze: 10 lat w celu obsługi długich cykli życia produktu i 
umożliwienia długoterminowej analizy wydajności. 

https://www.homewhiz.com/contact/


Dostęp, 
pobieranie i 
usuwanie 

Żądania dostępu, pobrania lub usunięcia danych produktu można składać 
za pośrednictwem aplikacji mobilnej HomeWhiz: Centrum pomocy → 
Kontakt → Skontaktuj się z nami → wybierz produkt → wybierz typ 
żądania. Warunki korzystania z usługi HomeWhiz są dostępne w aplikacji 
HomeWhiz. Na zarejestrowany adres e-mail zostanie wysłana wiadomość 
e-mail z potwierdzeniem otrzymania wniosku. Dane są dostarczane w
bezpieczny sposób jako załącznik do wiadomości e-mail lub użytkownik
jest informowany o ich usunięciu. Dostęp do danych jest przyznawany
wyłącznie po weryfikacji danych logowania zarejestrowanego konta
osoby wnioskującej. Dane niektórych produktów mogą zawierać
informacje chronione jako tajemnice handlowe na mocy prawa unijnego
lub krajowego. Gdy dane produktu są udostępniane – czy to
bezpośrednio użytkownikowi, czy wyznaczonej przez niego stronie
trzeciej – stosujemy proporcjonalne zabezpieczenia techniczne i umowne
w celu ochrony takich informacji, w tym zobowiązania do zachowania
poufności i ograniczenia użytkowania zgodnie z ustawą o danych.
Warunki te mają zastosowanie w równym stopniu do wszystkich
odbiorców. Jeśli pomimo zastosowania takich zabezpieczeń ujawnienie
może z dużym prawdopodobieństwem spowodować poważne szkody
gospodarcze, możemy ograniczyć lub odmówić dostępu zgodnie z art. 5
ust. 11 ustawy o danych i poinformujemy o przyczynach.




